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Załącznik nr 2 
Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia (SOPZ)
1. POSTANOWIENIA OGÓLNE

Na potrzeby SIWZ, jak i we wszystkich związanych z nią dokumentach nadaje się wymienionym niżej pojęciom następujące znaczenia:

	Użytkownik
	-
	Oznacza osobę należącą do personelu Zamawiającego, posiadającą uprawnienia do korzystania z danego Modułu Oprogramowania Aplikacyjnego, nadane jej przez Wykonawcę lub Zamawiającego.

	Zamawiający 
	-
	SP ZOZ Wojewódzki Szpital dla Nerwowo i Psychicznie Chorych „Dziekanka”im. Aleksandra Piotrowskiego w Gnieźnie.

	Umowa
	-
	Ilekroć w tekście niniejszego dokumentu zostanie przywołany wyraz „umowa” bez wyraźnego wskazania jej numeru lub daty zawarcia, należy go interpretować jako odwołanie bezwzględne do dokumentu, którego projekt jest załącznikiem do niniejszej SIWZ.

	Stacja Robocza
	-
	Oznacza komputery klasy PC lub/i terminal z monitorem dostarczony przez Wykonawcę w ramach realizacji niniejszego zamówienia.

	Moduł (Aplikacja) Oprogramowania Aplikacyjnego
	-
	Część składowa Oprogramowania Aplikacyjnego, charakteryzująca się spójnym zakresem merytorycznym realizowanych funkcji, wykonująca swoje procedury w interakcji z innymi Aplikacjami wchodzącymi w skład Oprogramowania Aplikacyjnego. 

	Oprogramowanie Aplikacyjne – [Zintegrowany System Informatyczny]
	-
	Zbiór Aplikacji wykonujących swoje procedury w interakcji ze sobą, składających się na produkt chroniony znakiem towarowym, będący w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. „o prawie autorskim i prawach pokrewnych” utworem, do którego prawa autorskie i majątkowe przysługują autorowi lub/i Wykonawcy o właściwościach i konfiguracji określonych w SIWZ.

	Hospital Information System (HIS)
1. System        Informatyczny

	-
	Zintegrowany System Informatyczny dedykowany dla sektora służby zdrowia
- System Informatyczny opisany w SIWZ przez Zamawiającego, klasy ERP skrót od Enterprise Resource Plannig (Planowanie Zasobów Przedsiębiorstwa) – określa zintegrowany System Informatyczny zbudowany z modułów, który integruje różne obszary działania przedsiębiorstwa, usprawnia przepływ krytycznych dla jego funkcjonowania informacji i pozwala błyskawicznie odpowiadać na zmiany. Informacje te są uaktualniane w czasie rzeczywistym i dostępne w momencie podejmowania decyzji.

	Oprogramowanie Bazodanowe (Motor bazy danych)
	-
	Oznacza program komputerowy na nieograniczoną liczbę użytkowników umożliwiające gromadzenie danych, produkcji strony trzeciej, stanowiące podstawę działania systemu Wykonawcy o właściwościach i konfiguracji określonych w SIWZ.

	Oprogramowanie Systemowe
	-
	Oznacza programy komputerowe instalowane na Stacjach Roboczych i Serwerze niezbędne do prawidłowego działania Oprogramowania Aplikacyjnego i Oprogramowania Bazodanowego, ale nie wchodzące w skład Oprogramowania Aplikacyjnego i Oprogramowania Bazodanowego.

	Projekt
	-
	Oznacza wszelkie świadczenia Wykonawcy opisane w „Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia” i opisane w projekcie umowy.

	Autor 
	-
	Podmiot, któremu przynależne są prawa autorskie.

	Serwer/serwery
	-
	Oznacza serwer(-y) sieciowy(-e) dostarczony(-e) Wykonawcy przez Zamawiającego, przeznaczony(-e) do gromadzenia i przetwarzania danych.

	Usługi Wdrożeniowe 
	-
	Całokształt usług świadczonych przez Wykonawcę (w szczególności: instalacja, konfiguracja i wdrożenie personelu), których celem jest doprowadzenie do uruchomienia pracy Zintegrowanego Systemu Informatycznego.

	Błąd oprogramowania (został podzielony na 3 grupy: awarie, wady i usterki)
	-
	Reakcja oprogramowania, użytkowanego we właściwych warunkach eksploatacji na prawidłowe działanie użytkownika, polegająca na wykonaniu procedur w sprzeczności z dokumentacją lub przewidzianą (założoną) funkcją a nie powodowaną, przez co najmniej jedną z następujących przyczyn:
a) zastosowanie oprogramowania w sposób niezgodny z przeznaczeniem,

b) błędne wprowadzenie przez użytkownika danych,

c) użytkowanie oprogramowania na sprzęcie komputerowym nie spełniającym minimalnych parametrów, a w szczególności parametrów wydajnościowych określonych dla wskazanej ilości stanowisk i producenta motoru bazy danych oraz oprogramowania systemowego, 
d) użytkowanie oprogramowania w sieci logicznej LAN 

e) użytkowanie oprogramowania w pomieszczeniach z niesprawną lub niewydolną instalacją elektryczną i zasilaniem elektrycznym,

f) działanie wirusa komputerowego,

g) wdrożenia oprogramowania wykonanego w sposób wadliwy, z wyłączeniem sytuacji, w której to było wykonywane przez Wykonawcę, 

h) niewłaściwa parametryzacja oprogramowania aplikacyjnego, systemowego oraz motoru bazy danych, z którym ta współpracuje, z wyłączeniem sytuacji, w której to było wykonane przez Wykonawcę, 

i) modyfikacja lub ingerencja w oprogramowanie przez Zamawiającego lub osoby trzecie,

j) zmiana w systemach dziedzinowych urządzeń, z którymi współpracuje oprogramowanie, w szczególności w programach sterujących aparatów diagnostycznych,

k) wszelkie działania Zamawiającego lub osób trzecich ingerujące w oprogramowanie, z którym Oprogramowanie Aplikacyjne zostało zintegrowane w zakresie wywołującym skutki dla tej integracji (sterowniki lab., interfejsy HL7, inne),

l) działanie siły wyższej, 

m) niewykonanie przez Zamawiającego uaktualnień oprogramowania systemowego i aplikacyjnego zalecanych przez ich producentów,

n) brak zgłoszenia niepomyślnego wykonania aktualizacji oprogramowania przez Zamawiającego i dalsza eksploatacja oprogramowania mimo pojawiania się błędów (dotyczy także logów),

o) niezastosowanie się Zamawiającego do zaleceń Producentów oprogramowania systemowego i aplikacyjnego w zakresie ich eksploatacji ,

p) użytkowanie oprogramowania ze złamaniem warunków licencyjnych nałożonych na Zamawiającego postanowieniami umowy licencyjnej.

	Awaria (błąd krytyczny)
	-
	Nieprawidłowość w pracy oprogramowania uniemożliwiająca wykonywanie pracy przez oprogramowanie aplikacyjne w całości lub jego elementów mające kluczowe znaczenie, bez których poprawne działanie i użytkowanie systemu komputerowego przestaje być zasadne.

	Wada
	-
	Nieprawidłowość w pracy oprogramowania uniemożliwiająca lub znacznie utrudniająca wykonanie jej poszczególnych funkcji, za sprawą której eksploatacja Aplikacji staje się tak dalece nie ergonomiczna, nie uniemożliwia jednak poprawnego zapisu oraz odczytu danych.

	Usterka
	-
	Nieprawidłowość w pracy oprogramowania, bez usunięcia której oprogramowanie może normalnie funkcjonować, lecz jej użytkowanie jest uciążliwe.

	Standardy Wdrożeniowe
	-
	Oznacza ogólnie przyjęte na rynku normy i zasady realizacji usług o charakterze wdrożeniowym i instruktażowym realizowanych w związku z uruchomieniem oprogramowania aplikacyjnego.

	Inny sprzęt komputerowy
	-
	Specjalizowane urządzenia niezbędne do prawidłowego funkcjonowania i eksploatacji oprogramowania.

	Inne oprogramowania
	-
	Specjalizowane aplikacje, niezbędne do prawidłowego funkcjonowania całości rozwiązania teleinformatycznego (np.: oprogramowanie biurowe, systemowe, antywirusowe itd.).

	Gwarancja i Serwis (nadzór autorski)

	-
	Oznacza całokształt świadczonych przez Wykonawcę usług (gwarancyjno-serwisowych) związanych z zapewnieniem poprawnej pracy Zintegrowanego Systemu Informatycznego i pozostałych składników będących przedmiotem zamówienia, szczegółowo określone w SIWZ oraz w projekcie umowy.

	
	
	

	Dokumentacja
	
	Podręcznik w formie papierowej lub elektronicznej, zawierający opis użytkowy oprogramowania oraz instrukcję jego obsługi w języku polskim.

	Unowocześnienie aplikacji
	-
	Obejmuje zmiany zakresu funkcjonalnego i użytkowego oprogramowania w ramach poszczególnych Aplikacji oznaczające przynajmniej jedną z poniższych modyfikacji:

a) usprawnienia dotychczasowych mechanizmów, 

b) poszerzenia funkcjonalności zastosowanych mechanizmów,

c) dodanie nowych mechanizmów,

d) zmiany estetyczne i formalne.

Unowocześnienie oprogramowania powoduje konieczność dostarczenia Zamawiającemu nowej Dokumentacji, w której ujęte i opisane zostają wprowadzone modyfikacje. W zapisie formalnym oznaczenia wersji oprogramowania składającym się z trzech cyfr przedzielonych kropkami „n.x.y” Upgrade wiąże się ze zmianą pierwszej z nich – „n”, przy założeniu, że każda nowa wersja oprogramowania (n-ty upgrade) akceptuje automatycznie i wymaga struktury bazy danych ostatniego opublikowanego przez producenta Upgrade’u wersji n-1. 

	Aktualizacja
	-
	Unowocześnienie nie wymagające konieczności dostarczenia Zamawiającemu nowej dokumentacji. W zapisie formalnym oznaczenia wersji oprogramowania składającym się z trzech cyfr przedzielonych kropkami „n.x.y” update wiąże się ze zmianą numeru „x”, przy założeniu, że każda poprawiona dzięki update wersja Aplikacji akceptuje automatycznie i wymaga struktury bazy danych wersji n.x-1. 

	Łata
	-
	Obejmuje zmiany związane z eliminacją zidentyfikowanych błędów oprogramowania, najczęściej nie ingerujące w strukturę bazy danych. W większości przypadków wiąże się ze zmianą interfaceu lub usprawnieniem działania funkcji lub procesów, natomiast nie wzbogacają oprogramowania o nowe rozwiązania. W zapisie formalnym oznaczenia wersji oprogramowania składającym się z trzech cyfr przedzielonych kropkami „n.x.y” patch wiąże się ze zmianą numeru „y”, przy założeniu, że każda poprawiona dzięki patch wersja oprogramowania akceptuje automatycznie i wymaga struktury bazy danych wersji n.x.y-1.

	SIWZ 
	-
	Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia.

	Nośnik
	-
	Fizyczny środek (materiał lub urządzenie) przechowujący lub przeznaczony do przechowywania w nim danych (ciągów symboli): CD, DVD, FDD, HDD, SDD, pendrive.

	Siła Wyższa
	-
	Wydarzenia i okoliczności nadzwyczajne, nieprzewidywalne, niezależne od woli i intencji którejkolwiek ze stron umowy, w szczególności takie jak: wojna, zamieszki, rewolucja, trzęsienia ziemi, warunki atmosferyczne, pożary lub inne klęski żywiołowe, wybuchy lub wypadki transportowe.


2. OGÓLNY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
2.1. Przedmiot umowy obejmuje:
PU I
a)   PACS

b) dostawa systemu ERP wraz rocznym nadzorem autorskim,
c)   dostawa modułu planowania czasu pracy wraz rocznym nadzorem autorskim,

PU II
a) instalację i wdrożenie PACS
b) instalacja i wdrożenie systemu ERP,

c) instalacja i wdrożenie modułu planowania czasu pracy, 

d) usługi szkoleniowe 
PU III
dostawę, rozmieszczenie i instalację następujących elementów infrastruktury   teleinformatycznej:
· Serwer - 1 szt.

· Macierz dyskowa – 1 szt.

· Stacja robocza - 90 szt.

· Laptop - 8 szt.

· Terminal - 80 szt.

· Drukarka sieciowa – 45 szt.

PU IV
Modernizacja istniejącej sieci komputerowej w obiekcie Zamawiającego.
3. SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
3.1. PU I
3.1.1. Wymagania dotyczące licencji
Zamawiający wymaga by Wykonawca dostarczył bezterminowe licencje modułów posiadanego medycznego oprogramowania aplikacyjnego oraz licencje nowych modułów systemu lub równoważnego w takiej ilości aby uzyskać wymaganą liczbę licencji zgodnie z Tabelą 3. oraz dokonał ich integracji z modułami systemu medycznego posiadanego przez Zamawiającego.

Tabela 3 Docelowa liczba licencji
	Moduł
	ilość 
	

	Eskulap - DICOM
	4

	Eskulap - PACS
	1

	System ERP
	22

	System Planowania czasu pracy
	40


Wyjaśnienie do Tab.3.:
a) Moduły mają być zainstalowane w systemie z określeniem uprawnień do ich wykorzystywania na stacjach roboczych / terminalach po ustaleniu z zamawiającym.
b) Zamawiający ma prawo do rozpowszechniania bez ograniczeń danych i zestawień utworzonych za pomocą Oprogramowania Aplikacyjnego.
Wymagania Zamawiającego dotyczące oferowanego systemu informatycznego w zakresie integracji

Wszystkie moduły/funkcjonalności, rozwiązania informatyczne,  wspierające poszczególne obszary działalności i będące elementem zamawianego Systemu Informatycznego, muszą zapewnić jednokrotne wprowadzanie informacji  i umożliwiać natychmiastowe udostępnianie tej informacji, innym obszarom działania i funkcjonalnościom.
1. Integrację oferowanego Systemu Informatycznego  z systemami informatycznymi Szpitala, w tym:

· Eskulap

· Płatnik - ZUS

· System bankowy 

2. Migrację i konwersję  danych z eksploatowanych aktualnie przez Zamawiającego systemów informatycznych  do oferowanego Systemu Informatycznego. Migracja obejmuje dane aktualnie przetwarzane w systemach Zamawiającego w tym:

· Granit  firmy DomData
Wykonawca uwzględni przy realizacji zamówienia wykorzystanie elementów istniejącej infrastruktury informatycznej Zamawiającego.

Oferowany System Informatyczny musi cechować się interoperacyjnością  i umożliwiać wymianę danych z innymi systemami, rozwiązaniami informatycznymi  Zamawiającego  i innych podmiotów gospodarczych, z którymi Zamawiający prowadzi lub będzie prowadził wymianę danych. 
Wymagania dotyczące nadzoru autorskiego dla systemu ERP
·  W okresie 12 miesięcy licząc od daty realizacji zadania, Wykonawca zapewni pełną funkcjonalność oprogramowania ERP poprzez nieodpłatne usuwanie błędów i usterek programistycznych w dostarczonym oprogramowaniu, nieodpłatne dostarczanie nowych wersji oprogramowania, stałą nieodpłatną adaptację do wymogów obowiązującego prawa.

·  Zakres świadczonych usług będzie zgodny z wymogami wymienionymi w Tabeli 1.

Tabela 1. Zakres usług nadzoru autorskiego
	Nazwa Usługi
	Przedmiot Usługi

	Serwis Aplikacji

[SA]
	Gotowość Wykonawcy do usuwania Błędów Oprogramowania Aplikacyjnego.

	Nadzór Autorski [NA]  
	Usługa realizowana przez Autora Oprogramowania Aplikacyjnego za pośrednictwem WYKONAWCY. Subskrypcja usługi zapewnia ZAMAWIAJĄCEMU poprawę jakości oraz poszerzenie zakresu funkcjonalnego Oprogramowania Aplikacyjnego, jak również dostosowanie go do zmian czynników wewnętrznych organizacji ZAMAWIAJĄCEGO oraz zewnętrznych, będących efektem nowelizacji uwarunkowań prawnych. W ramach usługi Wykonawca zagwarantuje:

· prowadzenie rejestru zgłaszanych przez użytkowników Błędów Aplikacji,

· wprowadzanie do Aplikacji nowych funkcji oraz usprawnień już istniejących stanowiących wynik sugestii użytkowników, 

· wprowadzanie do Aplikacji nowych funkcji oraz usprawnień już istniejących stanowiących wynik inwencji twórczej Autora,

· wprowadzanie do Aplikacji zmian stanowiących konsekwencję wejścia w życie nowych aktów prawnych lub aktów prawnych zmieniających obowiązujący stan prawny, opublikowanych w postaci ustaw lub rozporządzeń,

· wprowadzanie do Aplikacji zmian wymaganych przez wyszczególnione poniżej organizacje w stosunku do których ZAMAWIAJĄCY ma obowiązek prowadzenia sprawozdawczości:

· Ministerstwa Zdrowia,

· NFZ, 

· Centrów Zdrowia Publicznego,

· Urząd Skarbowy,

· GUS,

· ZUS,

· Organ założycielski
· wprowadzanie w trybie pilnym do Aplikacji zmian i poprawek usuwających stwierdzone błędy i luki we wbudowanych mechanizmach i funkcjach zabezpieczeń,
· gotowość do odpłatnego wykonania na zlecenie ZAMAWIAJĄCEGO zaproponowanych przez niego modyfikacji Aplikacji.


3.2. PU II
3.2.1.  Wymagania dotyczące wdrożenia MODUŁÓW LICENCJI 
a) W ramach usług wdrożeniowych wchodzić będzie w szczególności:

· Instalacja, konfiguracja oraz parametryzacja modułów dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego na serwerze oraz na stacjach roboczych,
· Dostawę, instalację i wdrożenie systemu bazodanowego oraz wszelkiego innego oprogramowania niezbędnego do prawidłowego działania oferowanego  Systemu Informatycznego,

· Dostawę, instalację i wdrożenie rozwiązanie dla  kopii bezpieczeństwa Zintegrowanego Systemu Informatycznego Szpitala
b) Zamawiający wymaga by moduły oprogramowania wdrożone przez Wykonawcę w ramach realizacji przedmiotu zamówienia były wdrożone w pełnej ich funkcjonalności opisanej w punkcie 3.2.2.

c) Instalacja i wdrożenie winny odbywać się w godzinach pracy pracowników Zamawiającego tj. w dni robocze, w godz. 7.00-14:30. Zamawiający dopuszcza wykonywanie prac w innym czasie niż wskazany, po odpowiednim uzgodnieniu i jego akceptacji.

d) Po dokonaniu instalacji i wdrożenia modułów systemu, docelowo system informatyczny powinien:

· spełniać wymagania określone niniejszym dokumentem,

· spełniać wymagania obowiązujących przepisów prawa i uwzględniać charakter prowadzonej przez Zamawiającego działalności.

e) Po zakończeniu realizacji przedmiotu zamówienia oraz po stwierdzeniu poprawności funkcjonowania wdrożonych modułów zintegrowanych z systemem medycznym działającym u Zamawiającego, podpisany zostanie przez Zamawiającego i Wykonawcę Częściowy Protokół Odbioru – bezusterkowy. 
f) Po zakończeniu realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca wykona i przekaże Zamawiającemu dokumentację powykonawczą, instrukcje stanowiskowe, dokumentację techniczną dla administratorów zawierającą dokładny opis funkcjonalny poszczególnych modułów systemu z uwzględnieniem ich konfiguracji na etapie wdrożenia.
g) Wykonawca winien zagwarantować ciągłość rozwoju wdrożonego systemu przez okres minimum 5 lat, liczony od daty podpisania Końcowego Protokołu Odbioru (bezusterkowego). Wykonawca załączy do oferty oświadczenie na tę okoliczność.

h) Zamawiający wymaga by docelowo wdrożone moduły systemu medycznego zintegrowane z systemem medycznym, z którego korzystał dotychczas Zamawiający, korzystały z jednorodnej bazy danych - ze względu na konieczność zapewnienia jednolicie wysokiego bezpieczeństwa gromadzonych wrażliwych danych medycznych oraz ich spójności.

i) Zamawiający wymaga by docelowo wdrożone moduły systemu medycznego zintegrowane z systemem medycznym, z którego korzystał dotychczas Zamawiający spełniały następujące warunki:
· zapewnienie jednolitego sposobu wprowadzania danych za pomocą jednego interfejsu,

· zapewnienie pełnego wykorzystania i dostępu do danych zgromadzonych w obecnie funkcjonującym u Zamawiającego systemie medycznym,

· zachowanie ciągłości obecnie stosowanej przez Zamawiającego numeracji dokumentacji medycznej,

· zapewnienie jednego modułu/ aplikacji systemu medycznego do prowadzenia sprawozdawczości i rozliczeń z NFZ,

· umożliwienie kontynuacji sprawozdawania i rozliczania świadczeń udzielonych pacjentom przebywającym w Szpitalu od kilkunastu lat (możliwość przesłania do NFZ pełnej historii hospitalizacji oraz historii rozliczeń), przy wykorzystaniu jednego modułu/aplikacji,

· umożliwienie dokonywania korekt zakwestionowanych przez NFZ świadczeń sprawozdanych i rozliczonych od roku 2008,

· zachowanie przekazanej do NFZ historycznej numeracji zestawów świadczeń, świadczeń i procedur rozliczeniowych oraz zachowanie historycznej numeracji wszystkich innych danych przekazanych do NFZ i potwierdzonych przez niego takich jak id uprawnień, numeracja sesji, numer przepustki, itp.,

· zapewnienie możliwości wykonywania archiwalnych statystyk i raportów,

· muszą być wyposażone w zabezpieczenia przed nieautoryzowanym dostępem. Wszystkie moduły systemu medycznego muszą korzystać z baz danych zapewniających odpowiedni poziom bezpieczeństwa gromadzonych danych zgodnie z wymogami prawa. Zabezpieczenia muszą funkcjonować na poziomie Klienta (aplikacja) i Serwera (serwer baz danych);

· muszą pozwalać na wykonywanie kopii zapasowych struktur danych w trakcie ich pracy;

· muszą posiadać sprawny mechanizm archiwizacji danych i mechanizmy gwarantujące spójność danych. Wymagane jest wzajemne współdziałanie modułów systemu medycznego poprzez powiązania logiczne i korzystanie ze wspólnych danych przechowywanych na serwerach;

· muszą współpracować z aplikacjami typu MS Word, MS Excel w zakresie eksportu danych;

· muszą zapewniać aktualizację informacji w bazach danych podczas rutynowych czynności wykonywanych na stanowiskach pracy;

· winny być w języku polskim i komunikować się z użytkownikiem w języku polskim, udostępniając mu możliwość korzystania z rozbudowanych podpowiedzi;

· winny posiadać dokumentację w języku polskim – instrukcję obsługi każdego modułu systemu medycznego dla użytkownika (w wersji papierowej - wydruku oraz w wersji elektronicznej) pozwalającą na samodzielną naukę obsługi każdego modułu. Wykonawca dostarczy do wszystkich komórek organizacyjnych Zamawiającego ww. dokumentację w wersji elektronicznej oraz dodatkowo trzy egzemplarze w formie wydruku - w języku polskim.
j) Zamawiający oświadcza, że nie jest w posiadaniu kodów źródłowych modułów posiadanego systemu medycznego, a w związku z powyższym Zamawiający przewiduje – na podstawie art.75 ust.2 pkt 3 ustawy – Prawo autorskie (Dz.U. 2006, nr 90, poz.631) - konieczność dokonania przez Wykonawcę dekompilacji modułów systemu medycznego, dotychczas wykorzystywanego przez Zamawiającego, poprzez zwielokrotnienie kodu lub tłumaczenie jego formy w rozumieniu art.74 ust.4 pkt 1 i 2 ustawy – Prawo autorskie (Dz.U. 2006, nr 90, poz.631), jeżeli będzie to niezbędne do uzyskania informacji koniecznych do osiągnięcia współdziałania modułów posiadanego systemu z modułami systemu medycznego dostarczonymi w ramach realizacji zamówienia. Wykonawca będzie zobowiązany wykonać czynności dekompilacyjne na własny koszt i ryzyko, w pełnym koniecznym zakresie z zastrzeżeniem, że czynności te będą odnosiły się tylko do tych części modułów posiadanego systemu medycznego, które będą niezbędne do osiągnięcia współdziałania tych modułów z modułami systemu medycznego dostarczonymi przez Wykonawcę.

3.2.2. Wymagania dotyczące zakresu wdrożenia 
Zamawiający w załączniku 3 do SIWZ przedstawił oczekiwaną funkcjonalność modułów  Zintegrowanego Systemu Informatycznego. 
3.2.3.  Wymagania dotyczące personelu Wykonawcy 
a) Zamawiający wymaga by prace instalacyjne i wdrożeniowe systemu przeprowadzały osoby posiadające, doświadczenie w zakresie produktów, których dotyczyć będzie instalacja oraz wdrożenie.

b) Wykonawca wskaże osoby odpowiedzialne (opiekunów) w jego imieniu za prawidłowe wdrożenie modułów systemu w poszczególnych komórkach Zamawiającego.
c)   Osoby wykonujące prace instalacyjne i wdrożeniowe winny być dyspozycyjne w trakcie trwania prac instalacyjnych i wdrożeniowych. Wymagany jest stały kontakt roboczy z Zamawiającym.

d) Wykonawca przekaże Zamawiającemu wykaz numerów telefonów kontaktowych do osób wykonujących prace instalacyjne, wdrożeniowe i szkolenia.

e) Zamawiający wymaga, by wszelkie zastępstwa lub trwała zmiana w osobach instalujących i wdrażających zgłaszana była niezwłocznie przez Wykonawcę, z zastrzeżeniem, że osoba zastępująca musi posiadać nie mniejsze kwalifikacje niż osoba zastępowana. Zastępstwo lub trwała zmiana danej osoby wymaga akceptacji ze strony Zamawiającego.

3.2.4. Wymagania dotyczące szkoleń
a) Szkolenia obejmować będą:
· administrowanie i zarządzanie zaoferowanym systemem bazodanowym,

· administrowanie systemem operacyjnym serwera,

· administrowanie wszystkimi wymienionymi modułami oprogramowania aplikacyjnego,
· zarządzanie kopiami bezpieczeństwa,
· przeprowadzanie aktualizacji Systemu,

· eksploatacja modułów oprogramowania aplikacyjnego,

· eksploatacja urządzeń zakupionych w przetargu,

· Active Directory Services with Windows Server (5 dni) - numer katalogowy M-10969 dla 3 pracowników. Szkolenie musi być przeprowadzone w ośrodku  posiadającym autoryzację producenta do prowadzenia tego szkolenia.  

W przypadku zaoferowania usług równoważnych do Active Directory Domain Services  za równoważne Zamawiający uzna szkolenie autoryzowane i przeprowadzone w ośrodku posiadającym autoryzację producenta zaoferowanych usług równoważnych, obejmujące co najmniej: 
· przedmiot w szkolenia, jak w szkoleniu M-10969,

· zakres tematyczny przedmiotowego szkolenia, jak w szkoleniu M-10969

· nie krótsze niż 5 dni 

· zakres materiałów szkoleniowych dla uczestników szkolenia, jak w szkoleniu M-10969
b) W ramach szkolenia (podczas wdrożenia modułów systemu) przekazana zostanie przez Wykonawcę użytkownikom pełna wiedza niezbędna do poprawnego użytkowania modułów systemu informatycznego, potrzebna do wykonywania obowiązków służbowych na zajmowanym stanowisku pracy.
c) Przed przystąpieniem do szkolenia Wykonawca przekaże Zamawiającemu komplet materiałów szkoleniowych w formie elektronicznej. 

d) Na potrzeby szkoleń Zamawiający udostępni salę szkoleniową 

e) Szkolenia użytkowników Systemu powinny być prowadzone w godzinach od 7.00 do 14.00 w dni robocze. Szkolenia w innych godzinach mogą być przeprowadzone jedynie po uzgodnieniu z Zamawiającym.
f) Szkolenia nie mogą odbywać się w grupach większych niż 10 osób.

g) Przed przystąpieniem do szkoleń Wykonawca uruchomi bazy testowe systemu informatycznego, tak by umożliwić użytkownikom testowanie funkcjonalności modułów systemu.

h) Wykonawca jest zobowiązany do przeszkolenia osób wskazanych przez Zamawiającego.

i) Szkolenia grupowe winny się odbywać w podziale na grupy zawodowe, a tym samym w podziale na poszczególną funkcjonalność modułów systemu medycznego.

j) Czas szkolenia z danego modułu systemu informatycznego dla danej grupy zawodowej powinien uwzględniać stopień skomplikowania modułu systemu.

k) Wykonawca po podpisaniu umowy dostarczy harmonogram szkoleń do akceptacji Zamawiającego.
3.2.5. Wymagania dotyczące personelu Wykonawcy 
a) Zamawiający wymaga by szkolenia grupowe i indywidualne personelu Zamawiającego przeprowadzały osoby posiadające doświadczenie w zakresie produktów, których dotyczyć będzie szkolenie.

b) Osoby szkolące winny być dyspozycyjne w trakcie trwania szkoleń. Wymagany jest stały kontakt roboczy z Zamawiającym.

c) Wykonawca przekaże Zamawiającemu wykaz numerów telefonów kontaktowych do osób wykonujących szkolenia.

d) Zamawiający wymaga, by wszelkie zastępstwa lub trwała zmiana w osobach instalujących, wdrażających i szkolących zgłaszana była niezwłocznie przez Wykonawcę, z zastrzeżeniem, że osoba zastępująca musi posiadać nie mniejsze kwalifikacje niż osoba zastępowana. Zastępstwo lub trwała zmiana danej osoby wymaga akceptacji ze strony Zamawiającego.

3.3.  PU III

3.3.1. Wymagania dotyczące elementów infrastruktury teleinformatycznej

Zamawiane elementy infrastruktury teleinformatycznej muszą w pełni współpracować z posiadaną przez Zamawiającego infrastrukturą teleinformatyczną, stąd wyraża się zgodę na wykonanie przez Wykonawców wizji lokalnej, która pozwoli im bezpośrednio określić stan techniczny posiadanej przez Zamawiającego infrastruktury teleinformatycznej.
Dostarczony sprzęt musi pochodzić z oficjalnego kanału sprzedaży producenta na rynek polski.
3.3.1.1. Serwer
- możliwość zainstalowania 2 procesorów 6-  lub 8-rdzeniowych zaprojektowanych do pracy w serwerach
-zainstalowany min. 1 procesor z minimum sześcioma fizycznymi rdzeniami klasy x86 dedykowany do pracy w serwerach zaprojektowany do pracy w układach dwuprocesorowych, osiągający wynik min. 8826 punktów w teście Passmark CPU Mark (http://www.cpubenchmark.net)
- możliwość obsadzenia 192GB pamięci RAM o przepustowości min. 10,6 GB/s

- zainstalowane minimum 96GB pamięci RAM o przepustowości min. 10,6 GB/s 

- możliwość zainstalowania minimum 8 dysków 2,5" SAS/SATA lub dysków SSD

- zainstalowanych min. 2 dyski twarde SAS o pojemności min 300GB 15K oraz min. 2 dyski SAS o pojemności 600GB 10K

- zainstalowany sprzętowy kontroler RAID 

- zintegrowane z płytą główną serwera minimum 2 interfejsy sieciowe 10/100/1000Base-T Ethernet i 2 interfejsy opcjonalnie w dedykowanym slocie

- możliwość instalacji dodatkowego klucza dla dodatkowych systemów umożliwiających zarządzanie

- minimum 5 porty USB 2.0 (z tego dwa na przednim panelu, dwa na tylnym i jeden wewnątrz obudowy)

- minimum 1 port VGA HD15 do podłączenia monitora

- minimum jeden port Fibre Channel

- obudowa umożliwiająca montaż w szafie Rack 19”
- dwa redundantne zasilacze o minimalnym poborze 550W każdy
- komplet przewodów

- System operacyjny umożliwiający uruchomienie bazy z systemem ERP 

- Licencja na bazę danych dla systemu ERP wraz z 62 licencjami dostępowymi dla użytkowników
3.3.1.2. Macierz
- interface dysków - min. dwa porty SAS 6 Gb/s dla dysków

- poziomy RAID 0, 1, 5, 6, 10

- wentylatory i zasilacze
zdublowane, hot-swappable

- obudowa umożliwiająca montaż w szafie Rack 19”

- macierz musi być wyposażona w złącze światłowodowe Fibre Channel

- min. 24x dysk 600GB 2,5” SAS 6 Gb/s

- min. 2x czteroportowa karta FC 8Gb
3.3.1.3. Stacja robocza
a)  Komputer
	Procesor
	Procesor wielordzeniowy obsługujący minimalnie 4 wątki, w teście PassMark CPU wynik minimum 5490 pkt (http://www.cpubenchmark.net)

	Karta graficzna
	Karta graficzna umożliwiająca pracę w nominalnej rozdzielczości dostarczonego monitora z obsługą technologii DirectX w wersji 12. Dopuszcza się kartę zintegrowaną z procesorem komputera.

	Karta dźwiękowa
	Co najmniej stereofoniczna karta dźwiękowa. Dopuszcza się kartę zintegrowaną z płytą główną.

	Karta sieciowa
	Gigabitowa karta sieciowa. Dopuszcza się kartę zintegrowaną z płytą główną.

	Płyta główna
	Obsługa pamięci: DDR4 (minimalna obsługiwana częstotliwość zgodna z częstotliwością dostarczonych pamięci RAM)
dwukanałowa obsługa pamięci

Minimalna obsługiwana ilość pamięci: 64 GB
Ilość gniazd pamięci minimum 4 szt.

Możliwość podłączenie 2 x USB z przodu obudowy

Złącza na płycie głównej:

minimum 2 x PCI-Express x16

minimum 2 x PCI

minimum 6 x Serial ATA III

minimum 1 x M.2 Socket 3
porty zewnętrzne: 1 x HDMI

· 1 x VGA

· 1 x DVI

· 2 x USB

· 4 x USB 3.0

· 1 x RJ-45

	Pamięć RAM
	Typ pamięci RAM: DDR4

Ilość pamięci: 2 x 8 GB

	Dysk twardy
	Rodzaj dysku twardego: SSD

Interfejs: Serial ATA III

Format szerokości 3.5 cala dopuszczalne zastosowanie ramki montażowej

Szybkość zapisu: minimum 490 MB/s

Szybkość odczytu: minimum 560 MB/s

Minimalna pojemność dysku twardego: 240 GB

	Napęd optyczny
	Nagrywarka DVD+/-RW DL
Interfejs Serial ATA

	System operacyjny
	Zainstalowany system operacyjny:

· interfejs graficzny,

· obsługa 64 GB pamięci RAM,

· wbudowana obsługa usług katalogowych (możliwość podłączenia do domeny Windows Server 2012),

· nośnik instalacyjny w postaci pamięci masowej przygotowany przez producenta oprogramowania

	Obudowa
	Możliwość zamontowania płyty głównej w standardzie zgodnym ze standardem dostarczonej płyty głównej

Co najmniej 2 kieszenie na napędy 5,25 cala

Co najmniej 4 kieszenie na wewnętrzne napędy 3,5 cala
Złącza na przednim panelu: audio, minimum 2 x USB ( w tym co najmniej 1 x USB 3.0)

	Zasilacz
	Minimalna moc: 400 W

Aktywny układ PFC

Możliwość podłączenia co najmniej 3 urządzeń SATA
Możliwość zasilania płyt głównych wyposażonych w złącza ATX 20pin lub ATX 24pin

Zainstalowane filtry:

· przeciwprzepięciowy

· przeciwzwarciowy

· dodatkowa stabilizacja napięcia

· przeciwprzeciążeniowy
AFC (automatyczna kontrola prędkość obrotowej wentylatora)

	Klawiatura
	Interfejs: USB
Długość przewodu: minimum 1,8 m
Układ klawiszy: standardowy (polski programisty)

Wbudowany czytnik smartcard: 
· Obsługa kart zgodnych ze standardem ISO 7816 klasy A, B i C (5 V, 3 V, 1.8 V)

· Obsługa kart mikroprocesorowych z protokołem T=0 i T=1

	Mysz
	Interfejs: USB

Długość przewodu: minimum 1,8 m

Ilość klawiszy: minimum 3

Sensor: optyczny lub laserowy

Rozdzielczość CPI / DPI: minimum 800

rolka przewijania

	Dodatkowe wyposażenie
	Przewód zasilający

	Dodatkowe wymagania
	Możliwość rozbudowy sprzętu przez pracowników Zamawiającego bez utraty praw do gwarancji na pozostałe elementy zestawu.


b) Monitor
	Przekątna  ekranu
	minimum 21 cali

	Technologia wykonania matrycy
	TN

	Rodzaj podświetlenia matrycy
	LED

	Rozdzielczość nominalna
	minimum 1920 x 1080 piksele

	Jasność
	minimum 250 cd/m2

	Czas reakcji plamki
	maksymalnie 5 ms

	Kąt widzenia pion
	minimum 160 °

	Kąt widzenia poziom
	minimum 170 °

	Wbudowane głośniki
	Tak

	Złącza
	· D-Sub 15-pin
· DVI

	Komplet przewodów
	· Zasilający

· Kabel VGA D-Sub (15 pin) – długość minimum 150 cm

· Kabel DVI– długość minimum 150 cm
· Kabel audio (połączenie monitora z komputerem)

	VESA
	100x100

	Spełniane normy jakościowe
	Energy Star


c) Dodatkowe wyposażenie i oprogramowanie:
	Nazwa elementu
	Ilość

	Pakiet oprogramowania biurowego zawierający arkusz kalkulacyjny, edytor tekstów oraz oprogramowanie do przygotowywania prezentacji – 

spełniający wymagania opisane poniżej tabeli (*) wraz z nośnikiem instalacyjnym. 
	88

	Karta w standardzie PCI rozszerzająca komputer typu PC o dwa porty szeregowe do podłączenia urządzeń zewnętrznych kompatybilnych z RS232. Funkcja automatycznego adresowania IRQ zabezpieczająca przed wystąpieniem konfliktu adresów.
	5

	Kabel sieciowy FTP kategorii 6 – długość 200 cm
	50

	Kabel sieciowy FTP kategorii 6 – długość 300 cm
	150

	Kabel sieciowy FTP kategorii 6 – długość 500 cm
	50


* Zamawiający uzna pakiet oprogramowania biurowego za równoważny określonemu w SIWZ, gdy spełni poniższe wymagania: 

Oprogramowanie biurowe w najnowszej dostępnej na rynku wersji. 

Zamawiający nie dopuszcza zaoferowania pakietów biurowych, programów i planów licencyjnych opartych o rozwiązania chmury oraz rozwiązań wymagających stałych opłat w okresie używania zakupionego produktu. 

Dla oprogramowania musi być publicznie znany cykl życia przedstawiony przez producenta systemu i dotyczący rozwoju wsparcia technicznego – w szczególności w zakresie bezpieczeństwa. Wymagane jest prawo do instalacji aktualizacji i poprawek do danej wersji oprogramowania, udostępnianych bezpłatnie przez producenta na jego stronie internetowej w okresie co najmniej 5 lat. 

Zamawiający wymaga, aby wszystkie elementy oprogramowania biurowego oraz jego licencja pochodziły od tego samego producenta. Zawierające w pakiecie przynajmniej edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, program do tworzenia prezentacji. Aplikacja do tworzenia prezentacji powinna umożliwiać udostępnianie prezentacji przy użyciu przeglądarki internetowej bez potrzeby instalowania dodatkowych elementów ani konfigurowania. Do każdej prezentacji można dodać wciągające wideo, aby zwrócić uwagę odbiorców. Nagrania wideo można wstawiać bezpośrednio w programie, a następnie dostosowywać je, przycinać lub oznaczać najważniejsze sceny w nagraniu zakładkami, aby zwrócić na nie szczególną uwagę. Wstawiane nagrania są domyślnie osadzone, dzięki czemu nie trzeba zarządzać dodatkowymi plikami wideo. Pliki programów edytora tekstów, arkusza kalkulacyjnego i programu do tworzenia prezentacji można przechowywać online i uzyskiwać do nich dostęp, przeglądać, edytować i udostępniać innym użytkownikom. 

Pakiet biurowy musi spełniać następujące wymagania: 

1. Wymagania odnośnie interfejsu użytkownika: 

a. Pełna polska wersja językowa interfejsu użytkownika 

b. Prostota i intuicyjność obsługi, pozwalająca na pracę osobom nieposiadającym umiejętności technicznych 

c. Możliwość zintegrowania uwierzytelniania użytkowników z usługą katalogową (Active Directory lub funkcjonalnie równoważną) – użytkownik raz zalogowany z poziomu systemu operacyjnego stacji roboczej ma być automatycznie rozpoznawany we wszystkich modułach oferowanego rozwiązania bez potrzeby oddzielnego monitowania go o ponowne uwierzytelnienie się. 

2. Oprogramowanie musi umożliwiać tworzenie i edycję dokumentów elektronicznych w ustalonym formacie, który spełnia następujące warunki: 

a. posiada kompletny i publicznie dostępny opis formatu, 

b. ma zdefiniowany układ informacji w postaci XML zgodnie z Tabelą B1 załącznika 2 Rozporządzenia w sprawie minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz.U.05.212.1766) 

c. umożliwia wykorzystanie schematów XML 

d. wspiera w swojej specyfikacji podpis elektroniczny zgodnie z Tabelą A.1.1 załącznika 2 Rozporządzenia w sprawie minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz.U.05.212.1766) 

3. Oprogramowanie musi umożliwiać dostosowanie dokumentów i szablonów do potrzeb instytucji oraz udostępniać narzędzia umożliwiające dystrybucję odpowiednich szablonów do właściwych odbiorców. 

4. W skład oprogramowania muszą wchodzić narzędzia programistyczne umożliwiające automatyzację pracy i wymianę danych pomiędzy dokumentami i aplikacjami (język makropoleceń, język skryptowy) 

5. Do aplikacji musi być dostępna pełna dokumentacja w języku polskim. 

6. Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawierać: 

a. Edytor tekstów 

b. Arkusz kalkulacyjny 

c. Narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji 

d. Narzędzie do tworzenia drukowanych materiałów informacyjnych 

e. Narzędzie do zarządzania informacją prywatą (pocztą elektroniczną, kalendarzem, kontaktami i zadaniami), 

7. Edytor tekstów musi umożliwiać: 

a. Edycję i formatowanie tekstu w języku polskim wraz z obsługą języka polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i poprawności gramatycznej oraz funkcjonalnością słownika wyrazów bliskoznacznych i autokorekty 

b. Wstawianie oraz formatowanie tabel 

c. Wstawianie oraz formatowanie obiektów graficznych 

d. Wstawianie wykresów i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczając tabele przestawne) 

e. Automatyczne numerowanie rozdziałów, punktów, akapitów, tabel i rysunków 

f. Automatyczne tworzenie spisów treści 

g. Formatowanie nagłówków i stopek

h. Sprawdzanie pisowni w języku polskim 

i. Śledzenie zmian wprowadzonych przez użytkowników 

j. Nagrywanie, tworzenie i edycję makr automatyzujących wykonywanie czynności 

k. Określenie układu strony (pionowa/pozioma) 

l. Wydruk dokumentów 

m. Wykonywanie korespondencji seryjnej bazując na danych adresowych pochodzących z arkusza kalkulacyjnego i z narzędzia do zarządzania informacją prywatną 

n. Pracę na dokumentach utworzonych przy pomocy Microsoft Word 2003 lub Microsoft Word 2007 i 2010 z zapewnieniem bezproblemowej konwersji wszystkich elementów i atrybutów dokumentu 

o. Zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji 

p. Wymagana jest dostępność do oferowanego edytora tekstu bezpłatnych narzędzi umożliwiających wykorzystanie go, jako środowiska udostępniającego formularze bazujące na schematach XML z Centralnego Repozytorium Wzorów Dokumentów Elektronicznych, które po wypełnieniu umożliwiają zapisanie pliku XML w zgodzie z obowiązującym prawem. 

q. Wymagana jest dostępność do oferowanego edytora tekstu bezpłatnych narzędzi (kontrolki) umożliwiających podpisanie podpisem elektronicznym pliku z zapisanym dokumentem przy pomocy certyfikatu kwalifikowanego zgodnie z wymaganiami obowiązującego w Polsce prawa. 

r. Wymagana jest dostępność do oferowanego edytora tekstu bezpłatnych narzędzi umożliwiających wykorzystanie go, jako środowiska udostępniającego formularze i pozwalające zapisać plik wynikowy w zgodzie z Rozporządzeniem o Aktach Normatywnych i Prawnych. 

8. Arkusz kalkulacyjny musi umożliwiać: 

a. Tworzenie raportów tabelarycznych 

b. Tworzenie wykresów liniowych (wraz linią trendu), słupkowych, kołowych 

c. Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierających teksty, dane liczbowe oraz formuły przeprowadzające operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na danych finansowych i na miarach czasu. 

d. Tworzenie raportów z zewnętrznych źródeł danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML, webservice) 

e. Obsługę kostek OLAP oraz tworzenie i edycję kwerend bazodanowych i webowych. Narzędzia wspomagające analizę statystyczną i finansową, analizę wariantową i rozwiązywanie problemów optymalizacyjnych 

f. Tworzenie raportów tabeli przestawnych umożliwiających dynamiczną zmianę wymiarów oraz wykresów bazujących na danych z tabeli przestawnych 

g. Wyszukiwanie i zamianę danych 

h. Wykonywanie analiz danych przy użyciu formatowania warunkowego 

i. Nazywanie komórek arkusza i odwoływanie się w formułach po takiej nazwie 

j. Nagrywanie, tworzenie i edycję makr automatyzujących wykonywanie czynności 

k. Formatowanie czasu, daty i wartości finansowych z polskim formatem 

l. Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku. 

m. Zachowanie pełnej zgodności z formatami plików utworzonych za pomocą oprogramowania Microsoft Excel 2003 oraz Microsoft Excel 2007 i 2010, z uwzględnieniem poprawnej realizacji użytych w nich funkcji specjalnych i makropoleceń.. 

n. Zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji 

9. Narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umożliwiać: 

a. Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, które będą: 

b. Prezentowanie przy użyciu projektora multimedialnego 

c. Drukowanie w formacie umożliwiającym robienie notatek 

d. Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu. 

e. Nagrywanie narracji i dołączanie jej do prezentacji 

f. Opatrywanie slajdów notatkami dla prezentera 

g. Umieszczanie i formatowanie tekstów, obiektów graficznych, tabel, nagrań dźwiękowych i wideo 

h. Umieszczanie tabel i wykresów pochodzących z arkusza kalkulacyjnego 

i. Odświeżenie wykresu znajdującego się w prezentacji po zmianie danych w źródłowym arkuszu kalkulacyjnym 

j. Możliwość tworzenia animacji obiektów i całych slajdów 

k. Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy są widoczne na jednym monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne są slajdy i notatki prezentera 

l. Pełna zgodność z formatami plików utworzonych za pomocą oprogramowania MS PowerPoint 2003, MS PowerPoint 2007 i 2010. 

10. Narzędzie do tworzenia drukowanych materiałów informacyjnych musi umożliwiać: 

a. Tworzenie i edycję drukowanych materiałów informacyjnych 

b. Tworzenie materiałów przy użyciu dostępnych z narzędziem szablonów: broszur, biuletynów, katalogów. 

c. Edycję poszczególnych stron materiałów. 

d. Podział treści na kolumny. 

e. Umieszczanie elementów graficznych. 

f. wykorzystanie mechanizmu korespondencji seryjnej 

g. Płynne przesuwanie elementów po całej stronie publikacji. 

h. Eksport publikacji do formatu PDF oraz TIFF. 

i. Wydruk publikacji. 

j. Możliwość przygotowywania materiałów do wydruku w standardzie CMYK. 

11. Narzędzie do zarządzania informacją prywatną (pocztą elektroniczną, kalendarzem, kontaktami i zadaniami) musi umożliwiać: 

a. Pobieranie i wysyłanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego 

b. Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz określanie listy zablokowanych i bezpiecznych nadawców 

c. Tworzenie katalogów, pozwalających katalogować pocztę elektroniczną 

d. Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule 

e. Tworzenie reguł przenoszących automatycznie nową pocztę elektroniczną do określonych katalogów bazując na słowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy 

f. Oflagowanie poczty elektronicznej z określeniem terminu przypomnienia 

g. Zarządzanie kalendarzem 

h. Udostępnianie kalendarza innym użytkownikom 

i. Przeglądanie kalendarza innych użytkowników 

j. Zapraszanie uczestników na spotkanie, co po ich akceptacji powoduje automatyczne wprowadzenie spotkania w ich kalendarzach 

k. Zarządzanie listą zadań 

l. Zlecanie zadań innym użytkownikom 

m. Zarządzanie listą kontaktów 

n. Udostępnianie listy kontaktów innym użytkownikom 

o. Przeglądanie listy kontaktów innych użytkowników 

p. Możliwość przesyłania kontaktów innym użytkowników
3.3.1.4. Laptop
	Matryca
	Minimalna przekątna: 15 cali

Minimalna nominalna rozdzielczość: 1366 x 768 pikseli

Powłoka antyrefleksyjna

	Procesor
	Minimalna liczba rdzeni: 2
Minimalna liczba obsługiwanych wątków: 4
Minimalna częstotliwość taktowania jednego rdzenia: 2,3 GHz

Minimalna ilość pamięci cache: 3MB
Zestaw instrukcji 64-bit

	Karta graficzna
	Karta graficzna umożliwiająca pracę w nominalnej rozdzielczości wyświetlacza z obsługą technologii DirectX w wersji 12. Dopuszcza się kartę zintegrowaną z procesorem komputera.

	Karta dźwiękowa
	Zintegrowana stereofoniczna karta dźwiękowa

	Pamięć RAM
	Typ pamięci RAM: DDR 3 (1600 MHz)

Minimalna ilość pamięci: 16 GB

	Dysk twardy
	Rodzaj dysku twardego: SSD

Interfejs: Serial ATA III lub M.2

Format szerokości 2.5 cala

Szybkość zapisu: minimum 250 MB/s

Szybkość odczytu: minimum 500 MB/s

Minimalna pojemność dysku twardego: 240 GB

	Napęd optyczny
	DVD+/-RW DL

	Wbudowane wyposażenie
	czytnik kart pamięci: SD

wbudowana kamera HD

wbudowany mikrofon

czytnik linii papilarnych 

	Komunikacja
	WiFi IEEE 802.11b/g/n/ac
Bluetooth

Karta sieciowa 10/100/1000

	Złącza zewnętrzne
	minimum 2 x USB 3.0 i 2 x USB

wyjście D-Sub

wyjście HDMI

port RJ-45

	System operacyjny
	1)
Zainstalowany system operacyjny:

· interfejs graficzny,

· obsługa 64 GB pamięci RAM,

· wbudowana obsługa usług katalogowych (możliwość podłączenia do domeny Windows Server 2012),

· nośnik instalacyjny w postaci pamięci masowej przygotowany przez producenta oprogramowania

	Dodatkowe wyposażenie:
	Zasilacz

Mysz bezprzewodowa z rolką, 3 przyciskami oraz odbiornikiem USB o długości wystającej poza obrys laptopa maksymalnie o 1 cm, baterie do myszy w zestawie. 
Torba na laptopa – kolor czarny


3.3.1.5. Terminal z monitorem
a) Terminal
	Informacje podstawowe
	· terminal bezsystemowy - nie może posiadać systemu operacyjnego, ani żadnej aplikacji,

· praca tylko w trybie wyświetlania aplikacji uruchomionych na serwerze, brak możliwości instalacji, czy uruchomienia na terminalu systemu operacyjnego lub aplikacji,

· możliwość łączenia się z serwerem i wyświetlania pełnych sesji użytkownika lub tylko konkretnych aplikacji systemów operacyjnych Windows, Linux czy Unix,

· dostęp do sesji użytkownika za pomocą karty Smart Card z każdego terminala,

· podgląd sesji (tryb "podglądu" i "wprowadzania zmian") dla każdej wyświetlanej aplikacji i systemu operacyjnego.

	Karta graficzna
	rozdzielczość minimum 1600x1200 @ 75Hz

	Złącza
	· minimum 2 porty USB,
· czytnik kart Smart Card - wbudowany,

· porty Audio - minimum 1 port mikrofonu, 1 port słuchawek

· port VGA- minimum 1 gniazdo do podłączenia zewnętrznego monitora (złącze DVI oraz

adapter do HD15),

· porty sieciowy - minimum 1 port 100/1000 Ethernet, gniazdo RJ45

	Klawiatura
	· Interfejs: USB
· Długość przewodu: minimum 1,8 m
· Układ klawiszy: standardowy (polski programisty)

	Mysz
	· Interfejs: USB

· Długość przewodu: minimum 1,8 m

· Ilość klawiszy: minimum 3

· Sensor: optyczny lub laserowy

· Rozdzielczość CPI / DPI: minimum 800

· rolka przewijania

	Dodatkowe wymagania
	· brak w obudowie terminala części ruchomych,

· średni pobór mocy - nie większy niż 6W,

· Możliwość zainstalowana w eksploatowanej przez kupującego infrastrukturze

	Oprogramowanie
	· Oprogramowanie licencyjne wymagane przez producenta 

· Licencje dostępowe do zdalnego pulpitu (RDP)

	Komplet przewodów
	· Zasilający

· Kabel sieciowy FTP kategorii 6 – długość minimum 300 cm, maksymalnie 500 cm


b) Monitor
	Przekątna  ekranu
	minimum 19 cali

	Technologia wykonania matrycy
	TN

	Rodzaj podświetlenia matrycy
	LED

	Rozdzielczość nominalna
	minimum 1280x1024 @ 60Hz przy zachowaniu proporcji 5:4 lub 4:3

	Jasność
	minimum 250 cd/m2

	Kontrast
	Minimum 1000:1

	Czas reakcji plamki
	maksymalnie 5 ms

	Kąt widzenia pion
	minimum 160 °

	Kąt widzenia poziom
	minimum 160 °

	Wbudowane głośniki
	Tak

	Złącza
	· DVI
· Wejście audio

	Komplet przewodów
	· Zasilający

· Kabel DVI – długość minimum 150 cm

· Kabel audio (połączenie monitora z komputerem)


3.3.1.6. Drukarki
	Technologia druku
	Laserowa monochromatyczna

	Prędkość druku
	38 str/min

	Pamięć
	co najmniej 128MB

	Rozdzielczość druku
	1200x1200 dpi

	Maksymalny miesięczny cykl pracy
	min. 80 000 stron

	Języki druku
	PostScript3, PCL 5e, PCL 6

	Interfejsy
	USB 2.0, Ethernet

	Dupleks automatyczny
	Tak

	Czas oczekiwania na wydruk pierwszej strony
	Maksymalnie 6,5 s

	Podajniki papieru
	· Główny podajnik - pojemność: 250 ark.

· Dodatkowy podajnik - pojemność: 50 ark. 

· możliwość zastosowania opcjonalnego podajnik na minimum 550 arkuszy

	Odbiornik
	150 ark.

	Rozmiar papieru
	A4, A5, A6

	Obsługiwane systemy operacyjne
	MS Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows 10, Windows 2000, XP, Server 2003, XP x64, Server 2003 z serwerem terminali, 2000 Server z serwerem terminali, Server 2003 x64, Server 2003 x64 z serwerem terminali, Vista, Vista x64, Server 2008, Server 2008 x64, Server 2008 z usługami terminalowymi, Server 2008 x64 z usługami terminalowymi

	Dodatkowe wymagania
	Język menu oraz instrukcji - polski

	Toner
	Możliwość zastosowania tonera o wydajności przynajmniej 9000 stron

	Komplet przewodów
	· Zasilający

· Kabel sieciowy FTP kategorii 6 – długość minimum 300 cm, maksymalnie 500 cm


3.3.2. Wymagania dotyczące gwarancji i warunki serwisu infrastruktury teleinformatycznej opisanej w punktach 3.3.1 (od 3.3.1.1 do 3.3.1.8)

3.3.2.1. Warunki gwarancyjne:

· Minimum 24 miesięcy (dwa lata) gwarancji od momentu przekazania Elementu Zadania.

· Zamawiający oczekuje możliwości przedłużenia czasu gwarancji do pięciu lat;

· Wszystkie naprawy gwarancyjne realizowane w siedzibie Zamawiającego, a w przypadku, gdy jest to niemożliwe z przyczyn technicznych w innym miejscu po uzgodnieniu z Zamawiającym.

· W przypadku awarii, uszkodzone dyski twarde pozostaną u Zamawiającego, a w ich miejsce zostaną dostarczone nowe.

· Wykonawca ponosi koszty napraw gwarancyjnych, włączając w to koszt części i transportu.

3.4. PU IV

3.4.1. Modernizacja sieci komputerowej i światłowodowej
A. Budowa szkieletowej sieci światłowodowej
Cechy sieci: struktura pojedynczej gwiazdy z przepływnością w ramionach 1Gb/s z możliwością zwiększenia niezawodności poprzez zdwojenie połączeń światłowodowych (zerwanie jednego włókna, uszkodzenie jednego interfejsu optycznego czy portu w przełączniku nie spowoduje wtedy odłączenia przełącznika brzegowego) oraz z możliwością podwojenia przepływności poprzez zastosowanie transmisji WDM. łatwość rozbudowy i zmiany konfiguracji, możliwość upgradeu przepływności bez wymiany mediów nawet powyżej 10Gb/s.

Węzeł centralny w serwerowni w bud. ADM, węzły brzegowe w poszczególnych budynkach po jednym, w bud. Merkury 8 węzłów, w bud, nr 6 -  3 węzły, w STATYSTYCE 2 węzły, w ADM 2 węzły, w lab/apt. 2 węzły. Zatem sieć będzie miała 44 ramiona zakończone jednolicie, przełącznikami 24-portowymi.

W węźle centralnym należy zastosować 2 przełączniki zarządzalne warstwy trzeciej połączone zestawem stakującym, z wystarczającą liczbą portów optycznych 1Gb/s oraz z co najmniej dwoma portami umożliwiającymi po doposażeniu transmisję o przepływności 10Gb/s.

Należy zastosować kable światłowodowe jednomodowe LSOH przyjmując co najmniej 100% zapas włókien. Wszystkie optyczne połączenia trwałe należy wykonać w technologii spawania ( śr. tłumienność spawu nie więcej niż 0,08dB), włókna należy zakończyć w patchpanelach światłowodowych 19” przy pomocy dospawanych pigtaili w standardzie LC/PC. Połączenia przelotowe należy wykonać także w patchpanelach w szafkach budynkowych. Dla zwiększenia elastyczności sieci, część połączeń przelotowych można wykonać przy pomocy złączy spawanych, część w technologii rozłączalnej. Po zakończeniu prac kablowych należy wykonać pomiary metodą reflektometryczną a następnie zamontować skonfigurowany sprzęt aktywny. Konfiguracja ma nastąpić zgodnie z życzeniem zamawiającego. Wszystkie potrzebne materiały i urządzenia dostarcza Wykonawca. Organizacja prac wymaga ścisłej współpracy z odpowiednimi służbami szpitalnymi i musi być dostosowana do warunków w danym miejscu, aby jak najmniej zakłócać pracę szpitala. Kable światłowodowe należy instalować w istniejącej kanalizacji kablowej wykonując uprzednio ewentualne udrożnienia, jej uzupełnienia oraz wykonując podejścia do budynków na głębokości co najmniej 0,5m.  Otwory wejściowe podziemne należy zaślepić. Instalacje wewnętrzne należy prowadzić w listwach instalacyjnych lub rurkach zabezpieczających, dochowując odpowiednich promieni gięcia oraz wymaganej staranności.
B. Budowa sieci komputerowej

Okablowanie strukturalne należy wykonać w systemie umożliwiającym certyfikację sieci. 
Jako kabel instalacyjny miedziany należy użyć skrętki czteroparowej ekranowanej kategorii 6 (FTP kat. 6) w powłoce bezhalogenowej (LS0H lub LSZH).
Poszczególne tory kat 6 FTP winny być zakończone z jednej strony na panelach w szafach dystrybucyjnych, z drugiej w punktach PEL w pomieszczeniach. Należy zainstalować 300 punktów PEL.

Przyjęto zasadę, że PEL składa się z:

1.
 dwóch gniazd ekran. Kat 6

2.
 trzech dedykowanych gniazd elektrycznych 1x2P+Z/10A/230V, kodowanych mechanicznie kluczem dostępowym
Średnia długość kabla od panelu do gniazda wynosi 60m.

Kable winny być układane zgodnie z zaleceniami producenta okablowanie odpowiednich promieniach gięcia. 

Przed uruchomieniem należy wykonać pomiary teletransmisyjne urządzeniem nie gorszym niż FLUKE DSX-5000

Po wykonaniu okablowania należy sporządzić dokumentację powykonawczą dołączając do niej protokoły pomiarów oraz certyfikaty i atesty.
Każde gniazdo PEL musi być opisane na samym gnieździe i odpowiednio w szafie dystrybucyjnej.

W zakresie zadania należy w ramach potrzeb zaterminować na nowych panelach krosowych istniejącą sieć LAN, uporządkować ją, wykonać jej opisy, oraz pomiary dynamiczne sieci ( zadanie to nie obejmuje gwarancji ).
Okablowanie 230V oraz LAN do pomieszczeń należy prowadzić we wspólnych listwach z przegrodą separującą

Koryta instalacyjne muszą posiadać co najmniej dwie przestrzenie-komory, w których będą oddzielnie prowadzone przewody sygnałowe i sieci zasilającej. Do wykończenia tras należy stosować odpowiednie elementy pomocnicze tj. kąty wewnętrzne, kąty zewnętrzne, kąty płaskie, zakończenia kanałów.

Koryta instalacyjne w ciągach poziomych należy montować tak aby nie utrudniały przejść, nie blokowały drogi ewakuacyjnej oraz uwzględniały już istniejące uwarunkowania.

Trasy prowadzenia przewodów transmisyjnych okablowania należy skoordynować z istniejącymi instalacjami w budynku m.in. instalacją elektryczną, sygnalizacyjną, instalacją centralnego ogrzewania, wody, gazu, itp.

Koryta instalacyjne oraz elementy pomocnicze powinny być z materiału samogasnącego nie podtrzymującego palenia zgodnie z normą PN-EN 50085.

Zaleca się oferentom wykonanie wizji lokalnej.
C. Wymagania dotyczące dedykowanego zasilania elektrycznego
·  Zasady wykonania instalacji elektrycznej muszą być zgodne z obowiązującymi Polskimi Normami.
·  Należy zastosować gniazda elektryczne z blokadą mechaniczną, zapewniające stopień ochrony co najmniej IP 22, które będą posiadały świadectwo dopuszczenia do użytkowania w sieciach elektrycznych na terenie Polski oraz zostaną oznakowane w sposób jednoznacznie wskazujący na ich przeznaczenie wg ww. normy. Do każdego gniazda elektrycznego z blokadą mechaniczną należy dostarczyć klucz umożliwiający podłączenie wtyczek.
·  Gniazda elektryczne muszą być montowane w bezpośrednim sąsiedztwie gniazd logicznych. Należy zapewnić jednolitość wzorniczą instalacji sygnałowej i elektrycznej.
·  Obwody elektryczne instalacji dedykowanej muszą być wydzielone z ogólnej instalacji elektrycznej budynku, gdyż są one przeznaczone tylko do zasilania urządzeń teleinformatycznych.
·  Rozgałęzienia obwodu elektrycznego należy wykonać w pomocą zacisków śrubowych bądź złączek samozaciskowych zapewniających stopień ochrony co najmniej IP 54 zgodnie z normą PN-92/E-08106.
·  Wymaga się, aby na jeden obwód odbiorczy dedykowanej instalacji elektrycznej przypadało nie więcej niż 3 PEL.

· Oferowane rozwiązanie musi zapewnić wykonanie dedykowanej instalacji elektrycznej w następujący sposób:

a) Całkowicie przewodami miedzianymi o znamionowym napięciu izolacji 750 V, wg. PN-93/E-90401, PN-93/E-90400, PN-93/E-90403,

b) Trójprzewodowo lub pięcioprzewodowo zgodnie z obowiązującymi w Polsce przepisami i zgodnie z obowiązującą normą,
c)  Zabezpieczonej instalacyjnymi wyłącznikami różnicowoprądowymi z członem nadprądowym o charakterystyce odpowiedniej dla urządzeń komputerowych zgodnie z obowiązującą normą,

d) Posiadającej kompletne układy ochrony przepięciowej,

e) Skutecznie zabezpieczonej od zwarć i przepięć,

f) Posiadającej odpowiednie uziemienie (lub zerowanie) z zachowaniem wymagań Polskich Norm dotyczących uziemienia w zakresie instalacji elektrycznej oraz z Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych, jakim powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie. Dz.U. nr 75 z 2002 r. poz. 690
·  W budowanej tablicy rozdzielczej powinna być zachowana 30% rezerwa umożliwiająca wykonanie dodatkowych obwodów w przypadku rozszerzenia sieci elektrycznej.
·  Układy ochrony przepięciowej w tablicach rozdzielczych należy wykonać zgodnie z obowiązującymi przepisami w tym zakresie przy uwzględnieniu Strefowej Koncepcji Ochrony Odgromowej obiektów budowlanych (PN-EN 61643-11).

· W przypadku zasilania instalacji z wydzielonego pola rozdzielni głównej budynku maksymalne spadki napięć liczone od wyjścia z rozdzielni nie mogą przekraczać 3%.
D. Pomiary sieci
· Pomiary muszą być wykonane zgodnie z obowiązującymi normami, a wyniki pomiarów powinny odpowiadać podanym w tych normach wartościom.

· Pomiar toru transmisyjnego światłowodowego powinien określać tłumienie łącza w dwóch oknach transmisyjnych 850nm i 1300nm. Pomiar tłumienia każdego toru transmisyjnego światłowodowego powinien być przeprowadzony w dwie strony w dwóch oknach transmisyjnych.

· Wykonane nowe połączenia poziome i pionowe muszą w 100% zostać przetestowane i muszą spełniać wszelkie kryteria testów pomiarowych.

· Całość instalacji okablowania strukturalnego powinna być przetestowana na zgodność z kategorią 6 .

E. Dostawa oraz instalacja przełączników sieciowych 


Dostawa przełączników sieciowych wg poniższej specyfikacji.
E-1 Przełącznik zarządzalny warstwy 3-ciej 2 sztuki, o parametrach:
	funkcjonalności nie gorszej od:

	Porty 1000Base-T (współdzielone z portami SFP)
	4

	Porty SFP (1Gb/s)
	24

	Porty 10GBase-T (współdzielone z portami SFP+)
	2

	Porty SFP+ (10Gb/s)
	2

	Moduły dodatkowe
	4 moduły 10G lub stackujące (AX742)

	Przełącznik warstwy
	3

	Magistrala
	144 Gbps

	Wielkość tablicy adresów MAC
	32k

	Możliwość łączenia w stos
	Tak

	Maksymalna liczba przełączników w stosie
	8

	Wielkość pamięci bufora pakietów
	334k na port B

	Maksymalna liczba sieci VLAN (802.1Q) statycznych/dynamicznych
	512

	Funkcjonalności warstwy 2
	IEEE 802.1 Q-inQ (obsługa do 4093 identyfikatorów VLAN)

IEEE 802.1x

obsługa podwójnego tagowania VLAN (QoQ)

GARP/GVRP/GMRP

IEEE 802.3ad (LACP) obsługa do 48 łączy typu trunk
IEEE 802.3x

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1w Rapid Spanning Tree

IEEE 802.1s Multiple Spanning Tree

IGMP v2, v3 Snooping Support

MLD v1, v2 Snooping Support
Obsługiwana liczba filtrowanych grup multicastowych IGMP min. 4K

filtrowanie statyczne multicast L2

MVR

liczba adresów MAC min. 32K

możliwość utworzenia do 64 łączy agregowalnych LAG, każde łącze LAG składające się z min. 8 fizycznych łączy

	Maksymalna liczba portów w grupie 802.3ad/Liczba grup
	8/64

	Funkcjonalności warstwy 3
	IGMP Proxy


MLD Proxy


DVMRP (Distance Vector Multicast Routing Protocol)
PIM-DM 

PIM-DM (IPv6)

PIM-SM 

PIM-SM (IPv6)


PIM multi-hop RP
Routing statyczny (obsługa min. 512 tras)
Port routing

RIP v1/v2

OSPF v2

VLAN routing

VRRP

ICMP

DNSv4

ICMPv6
DNSv6

Routing statyczny IPv6  (obsługa min. 512 tras)

Obsługa min. 12,256 tras routingu IPv4

OSPFv3

Konfigurowalne tunele v6-over-v4

Automatyczne tunele 6to4

DHCP IPv4 / DHCP IPv6 Klient

DHCP IPv4 / DHCP IPv6 Serwer

DHCP Snooping IPv4
DHCP Snooping IPv6

DHCP/BootP Relay IPv4

DHCP/BootP Relay IPv6


Access Control Lists (ACL) - MAC, IPv4, IPv6, TCP, UDP

obsługa do 1024 ACL

	Kontrola dostępu
	Funkcja Port Security
802.1x bazujące na porcie
Bazująca na adresie MAC
Wiązanie adresu IP z MAC

	Pamięć Flash
	128 MB

	Pamięć systemowa RAM
	512 MB

	Zarządzanie
	obsługa min. 5 sesji Telent

obsługa min. 5 sesji SSH

możliwość dostępu do urządzenia za pomocą serwera Radius i TACACS+

graficzny interfejs użytkownika (GUI)

możliwość konfiguracji urządzenia z wiersza poleceń (CLI)

	Obudowa
	1U, 19

	Zasilacz
	wbudowany 100-240 V AC


E-2 Przełącznik zarządzalny 42 sztuki, o parametrach i funkcjonalności nie gorszej od:
	Porty SFP (współdzielone z portami 1000Base-T)
	2

	Porty SFP (1Gb/s)
	2

	Porty SFP+ (10Gb/s)
	2

	Porty SFP (1Gb/s) (z możliwością wykorzystania do łączenia w stos 2,5Gb/s)
	2

	Porty 1000Base-T
	24

	Przełącznik warstwy
	2

	Magistrala
	56 Gb/s

	Wielkość tablicy adresów MAC
	8k

	Możliwość łączenia w stos
	Tak

	Maksymalna liczba przełączników w stosie
	6

	Wielkość pamięci bufora pakietów
	512 kB

	Maksymalna liczba sieci VLAN (802.1Q) statycznych/dynamicznych
	512

	Funkcjonalności warstwy 2
	IEEE 802.1 Q-inQ (obsługa do 128 grup VLAN)

maksymalna liczba obsługiwanych VLANów: 256

IEEE 802.1p

konfiguracja portów typu trunk

funkcja klienta DHCP
IGMP snooping v1

IEEE 802.1w Rapid Spanning Tree
liczba adresów MAC min. 8K

	Pamięć Flash
	32 MB

	Pamięć systemowa RAM
	128 MB

	Zarządzanie
	graficzny interfejs użytkownika (GUI)

hasło na dostęp do przełącznika oraz lista dostępowa IP

możliwość przywrócenia oraz stworzenia kopii zapasowej konfiguracji

	Obudowa
	1U, 19

	Zasilacz
	wbudowany 100-240 V AC


E-3 Zapora ogniowa
Wymagane minimalne parametry i cechy techniczno-funkcjonalne

(w tym równoważne ze wskazanymi standardami)

1. Urządzenie typu UTM;

2. Obudowa przystosowana do montażu 19”;

3. Min. 2 porty łączności zewnętrznej o przepustowości do 1Gb/s;

4. Możliwość konfiguracji portu głównego i zapasowego;

5. Min. 14 portów łączności wewnętrznej 10/100/1000Base-T ( gniazda w standardzie RJ-45);

6. Min. 1 port transmisji danych dla zarządzania;

7. Przepustowość zapory ogniowej min. 3.5 Gb/s;

8. Obsługa min. 2 mln sesji ze strumieniem o natężeniu min. 4 tys. na sekundę);

9. Wbudowana funkcjonalność min.:

· zapora ogniowa;

· translacja adresów dla protokołu IP v4/v6;

· serwer łączności w trybie wirtualnej sieci prywatnej wykorzystującej protokoły IPSec (o przepustowości min. 1Gb/s) i SSL;

· ochrona antywirusowa profilowanego ruchu sieciowego;

· serwer i klient dynamicznego przydziału adresów IP;

· ochrona przez intruzami;

· obsługa sieci wirtualnych w standardzie IEEE 802.1Q;

· ochrona przed wyciekiem danych;

10. Możliwe tryby pracy: translacja adresów, kierowanie ruchem, most;

11. Tunelowanie ruchu sieciowego z możliwością ochrony kryptograficznej;

12. Obsługa protokołów kierowania ruchem:

· statycznie IP v4/v6 (sprzętowo);

· dynamicznie IP v4 (RIP, OSPF, BGP )/v6;

· zarządzanie nadmiarowością w standardzie RFC 2338;

13. Uwierzytelnianie i autoryzacja dostępu:

· LDAP, TACACS+, Radius;

· obsługa jednokrotnego uwierzytelnienia Active Directory, dostępu terminalowego, Radius, standard 802.1x, portal przechwytujący;

· obsługa certyfikatów zgodnych ze standardem X.509;

14. Zarządzanie:

· lokalna konsola znakowa;

· zdalna konsola znakowa z ochroną kryptograficzną SSh; 

· zdalna konsola WWW z ochroną kryptograficzną SSL;

· zdalne w standardzie SNMP v1/v2/v3;

· wbudowana synchronizacja czasu SNTP w standardzie RFC 2030.
F. Zestaw do połączenia  przełączników rdzeniowych w stos o przepustowości co najmniej 24Gb/s 2 sztuki 
Zestawy muszą umożliwiać zbudowanie „stosu” z wykorzystaniem przełącznika opisanego w punkcie C-1. Każdy zestaw musi zapewnić połączenie dwóch przełączników w stos, bez potrzeby stosowania dodatkowego sprzętu czy akcesoriów, oraz  przepustowość co najmniej 24Gb/s w trybie full duplex

Wymagania dotyczące dodatkowych interfejsów oraz modułów
Wymaga się, aby wraz z przełącznikami dostarczono interfejsy:

· SFP pracujące  w standardzie jednomodowym 1000Base-LX w ilości 90 szt.

· SFP+ pracujące  w standardzie jednomodowym 10Gb w ilości 4 szt.

Przełączniki sieciowe należy zamontować w szafach które dostarczy oferent oraz w serwerowni według wskazówek Zamawiającego.

G. Dostawa oraz instalacja elementów infrastruktury teleinformatycznej
·  Szafa typu rack
	
	Parametry techniczne

	1.
	Wysokość 42U

	2.
	Głębokość 1000 mm, szerokość 1000 mm

	3.
	Skręcana konstrukcja szafy

	4.
	Panel wentylacyjny z czteroma wentylatorami

	5.
	3 x listwa zasilająca z 5-cioma gniazdami

	6.
	Przewody zasilające


H. Dostosowanie serwerowni do potrzeb stawianych tego typu pomieszczeniom. W ramach zadania należy:
1. Zdemontować istniejące drzwi wejściowe,

2. Zamontować drzwi o zwiększonej odporności na włamanie - klasy C z zamkiem szyfrowym pozwalającym na rejestrację wejść do pomieszczenia.

3. Zainstalować wydzielony system SAP.

4. Zainstalować system kontroli wilgotności i temperatury z umożliwionym zdalnym nadzorem.

5. Zdemontować kaloryfer.

6. Zdemontować istniejącą szafę wnękową.

7. Zamurować w sposób trwały otwór po szafie wnękowej.

8. Zlikwidować rury wodno-kanalizacyjne. 

9. Przygotować ściany pod malowanie, a następnie pomalować pomieszczenia farbą niepalną.

10. Zapewnić ciągłości działania znajdujących się w pomieszczeniu urządzeń sieciowych i serwerowych.
I. Wymagania dotyczące gwarancji i warunki serwisu infrastruktury
1. Wykonawca zobowiązuje się udzielić Zamawiającemu rękojmi za wady oraz  gwarancji jakości w zakresie wykonania strukturalnej sieci komputerowej  na okres 36 miesięcy.
2. Okres odpowiedzialności Wykonawcy, o którym mowa w ust. 1, wobec Zamawiającego z tytułu rękojmi wad fizycznych i gwarancji jakości rozpoczyna się od daty odbioru końcowego przedmiotu umowy lub od daty potwierdzenia daty usunięcia wad, w razie ich stwierdzenia przy odbiorze końcowym przedmiotu umowy.
3. Wykonawca udzieli zamawiającemu 5 letniej gwarancji na urządzenia aktywne dostarczone przez wykonawcę w celu modernizacji istniejącej sieci teleinformatycznej.
4. Rozwiązanie ma być objęte jednolitą i spójną gwarancją systemową producenta na okres minimum 25 lat obejmującą wszystkie elementy pasywne toru transmisyjnego. Gwarancja ma zostać udzielona klientowi końcowemu bezpłatnie.
Oświadczam, iż akceptuję warunki załącznika 2 do SIWZ,

a złożona oferta spełnia wszystkie warunki SIWZ, w tym SOPZ.
……………………………………………..
Data, podpis i pieczęć wykonawcy


